
Als Technologieführer innerhalb der Gesundheitsbranche entwickelt und produziert Dürr Dental hochinnovative
Systemlösungen in den Bereichen Druckluft, Absaugung, Bildgebung, Zahnerhaltung und Hygiene. Unsere
Erfolgsgeschichte basiert auf deutschen Ingenieurskünsten, einem globalen Vertriebsnetzwerk und der
unermüdlichen Leidenschaft unserer über 1.400 engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Mit unserem
kontinuierlichen Bestreben, die Medizintechnik immer wieder neu zu denken, setzen wir stets neue Maßstäbe in
der Branche.

IT System Administrator Operating & Support
(m/w/d)

Vollzeit

Ihre Aufgaben:

Annahme, Klassifizierung, Analyse und Behebung von Incidents im Hardware- und Softwarebereich (First-Level-
Support)
Dokumentation von Incidents im Ticketsystem (First-Level-Support) und Koordination mit dem Second-Level-Support
Unterstützung der IT-Spezialisten bei der Installation und beim Betrieb der IT-Infrastruktur (Clients, Server, Drucker,
LAN/WAN, mobile Endgeräte etc.)
Anwenderunterstützung bei der Nutzung von Standard-Software und unternehmensspezifischen Softwarelösungen
(international)
Erstellung von IT-Betriebsdokumentationen

Ihr Profil:

abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker oder vergleichbare Qualifikation
gute IT-Kenntnisse in den Bereichen Hardware, Standard-Software und Netzwerk
Grundverständnis für IT-gestützte Geschäftsprozesse
Erfahrung im First-Level-Support
ausgeprägte organisatorische Fähigkeiten
Dienstleistungsorientierung, Kommunikationsstärke und sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse



Was wir Ihnen bieten:

Home-Office anteilig möglich
attraktives, modernes und sehr kollegiales Arbeitsumfeld
flexible Arbeitszeitmodelle
attraktive Sport- und Freizeitangebote (z. B. betriebseigener Fitnessraum und betriebseigene Ferienwohnungen in
beliebten Erholungsgebieten)
Dienstrad über BusinessBike zu vergünstigten Konditionen
Mitarbeiterrabatte
betriebliche Altersvorsorge
Betriebsrestaurant

Bei uns haben Sie viel Raum für Kreativität und die Chance, das internationale Wachstum von Dürr Dental positiv zu
beeinflussen. Werden Sie ein Teil unserer Erfolgsgeschichte!

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Jetzt bewerben

DÜRR DENTAL SE
Personalabteilung

Höpfigheimer Strasse 17
74321 Bietigheim-Bissingen

https://duerr-dental.onlyfy.jobs/application/apply/dvgjsdcpt3z6iriwy6ml5ln5tqiqbz1

